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INTRODUCCION

El Cédigo de Conducta del Municipio de Tlachichuca, Puebla define y desarrolla los
fundamentos de comportamiento ético que su Ayuntamiento entiende que han de
aplicarse en el servicio publico, y las pautas de actuacidon necesarias para que la
Integridad se manifieste en las relaciones establecidas con sus proveedores,
ciudadanos, funcionarios publicos y terceros (integridad relacional); en sus
actuaciones en los diferentes ambitos; a través de la actuacion individual de sus
empleados y funcionarios (integridad personal) y en el establecimiento de 6rganos y
funciones especificas a las que se atribuye la responsabilidad de velar por el
cumplimiento del contenido del presente Cédigo y de promover las acciones
necesarias para preservar, eficazmente, la Integridad en su conjunto (integridad
organizativa).

Este cédigo debe ser un referente en materia de ética e integridad publica, por lo que
debemos ser consecuentes y ejemplo para las demas administraciones, pero sobre
todo frente a la sociedad, asumiendo el compromiso pleno de su cumplimiento y
observancia.

En tal sentido, las y los servidores publicos del Ayuntamiento de Tlachichuca, deberan
actuar en apego a los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo,
honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia
gue rigen el servicio publico.
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OBJETIVO

El principal objetivo del Cédigo de Conducta es orientar la actuacion de los servidores
publicos del Ayuntamiento en el desempefio de su empleo, cargo, comision o
funciones.

Para tal efecto, el Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés sera el
encargado de fomentar y vigilar el cumplimiento del Codigo de Etica y de Conducta.
Esta fundamentado en los principios y valores que todos debemos observar y
anteponer en el desempefo de nuestro empleo, cargo, comision o funcion.

Dichos principios y valores estan sefialados en el Cddigo de Etica, y son los
siguientes:

PRINCIPIOS VALORES REGLAS DE INTEGRIDAD
Legalidad Interés Publico Actuacion Publica
Honradez Respeto Informacion Publica

Contrataciones publicas,

Lealtad Respeto a los derechos licencias, permisos,
humanos autorizaciones y
concesiones.
- S . ) Programas
Imparcialidad Igualdad y no discriminacion g
gubernamentales
Eficiencia Equidad de género Tramites y servicios
o - Administracion de bienes
Disciplina Cooperacion .
muebles e inmuebles
Profesionalismo Liderazgo Proceso de Evaluacion
Objetividad Control interno

Procedimiento

Transparencia . .
P administrativo

Desempeiio permanente

Rendiciéon de cuentas . .
con integridad

Cooperacion con la

Competencia por mérito . )
P P integridad

Eficacia

Integridad Comportamiento Digno

Equidad
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ALCANCE

El presente Cdadigo deriva de la Misién y Visién del Ayuntamiento de Tlachichuca,
Puebla, siendo los siguientes:

MISION

Ser un municipio que promueva la construccion de una sociedad mas justa, sostenible
e incluyente, a partir de acciones de gobierno abierto y corresponsabilidad del actuar
gubernamental.

VISION

Consolidar un municipio competitivo a nivel estatal y nacional que garantice un estado
de derecho efectivo, calidad de vida equitativa y un crecimiento econémico sostenido,
sustentado en un gobierno comprometido, transparente e incluyente.

GLOSARIO
Para efectos del Cédigo de Conducta se entendera por:

Carta compromiso. El instrumento a través del cual el servidor publico manifiesta su
voluntad de adherirse a los principios y valores contenidos en los documentos
normativos, tales como: Codigos de Etica y Conducta, Reglamento Interno, Manuales
de Organizacion y Procedimientos, Plan de Desarrollo Municipal, Programas
Presupuestarios, Programa Anual de Evaluacion; mismos que les servirAn como
herramientas para desempefiar el ejercicio publico que le ha sido encomendado, con
estricta observancia de los mismos.

Carta Invitacion. El instrumento firmado por el Presidente Municipal, a través del cual
se invita al personal a asumir su compromiso con la ética, la integridad; la prevencion
de los conflictos de intereses, y en contra de conductas discriminatorias, de
hostigamiento y acoso sexual, asi como de tolerancia a la corrupcion.

Codigo de Conducta. Instrumento deontologico emitido por el Cabildo del
Ayuntamiento, en el que se especifica de manera puntual y concreta la forma en que
los servidores publicos aplicaran los principios, valores y reglas de integridad
contenidas en el Cédigo de Etica.

Cédigo de Etica. Instrumento deontologico, al que refiere de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, parametros generales de valoracion y actuacion
comportamiento al que aspira un servidor publico en el ejercicio de su empleo, cargo,
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comision o funciones, a fin de promover un gobierno transparente, integro y cercano
a la ciudadania.

Conflicto de Intereses. La posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de
las funciones de los Servidores Publicos en razén de intereses personales, familiares
o de negocios.

Comité. El Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés, como 6rgano
democraticamente integrado e instalado en el Ayuntamiento, que tiene a su cargo el
fomento de la ética e integridad en el servicio publico y la prevencion de Conflicto de
Interés a través de acciones de orientacion, capacitacion y difusion.

Reglas de integridad. Las establecidas con estructura logica con relacion a los
principios rectores y valores bien delimitados de tal modo que permitan enfrentar
dilemas éticos ante una situacion dada.

Servidor Publico. La persona que desempefia un empleo, cargo o comision en el
Ayuntamiento, conforme a lo dispuesto en los articulos 108 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 124 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Puebla.

Organo Interno Control. Contraloria Municipal.
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CONSIDERACIONES

Articulo 1.- El Cédigo de Conducta es un documento de caracter obligatorio para toda
persona que desempefie un empleo, cargo o comision al interior del Ayuntamiento de
Tlachichuca, sin importar el régimen de contratacién.

Los servidores publicos deberan observar en el desempefio de su empleo, cargo,
comision o funciones, los principios de disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas,
eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico.

Articulo 2.- El presente Codigo de Conducta contiene una “carta de invitacion”, la cual
debera ser elaborada y suscrita por el Presidente Municipal, en la cual fomenta el
sentido de identificacion y apropiacion de los servidores publicos con cada ente
publico, y concordancia con el Cédigo de Etica. Asimismo, se invita al personal a
asumir su compromiso con la ética, la integridad; la prevencion de los conflictos de
intereses, y en contra de conductas discriminatorias, de hostigamiento y acoso
sexual, asi como de tolerancia a la corrupcion.

Articulo 3. Los servidores publicos deberan suscribir “carta compromiso”, dejando
constancia de que conocen y comprenden el Cédigo de Conducta y, por lo tanto,
asumen el compromiso de cumplirlo durante el desempefio de su empleo, cargo,
comision o funcion.

Articulo 4. Los servidores publicos, al desempefiar su empleo, cargo, comision o
funcién, deberan observar en todo momento las conductas que a continuacion se
describen:

1. Se abstendran de incluir informacién falsa en documentos oficiales;

2. No solicitaran favores para que contrate a un familiar;

3. No buscaran una ventaja de su posicion para realizar trdmites ante ninguna
institucion gubernamental,

4. Se abstendran de discriminar, acosar, hostigar o agredir por cualquier medio,
verbal o fisicamente, a sus comparieros y/o comparieras de trabajo;

5. No denunciardn a compafieras y/o compafieros de trabajo con informacién falsa,
con el fin de afectar su reputacion;

6. Se abstendran de la sustraccion de bienes y materiales del Ayuntamiento para uso
personal;

7. No realizaran sus funciones sin conocer el marco legal y normativo de actuacion;
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8. Tendréan disposicidén para capacitarse y adquirir nuevos conocimientos;

9. No condicionaran o amenazaran a la ciudadania que solicite la prestacion de algun
servicio publico;

10. No compartiran, con ningun medio de comunicacion, reporteros o reporteras,
informacion oficial,

11. Deberan contestar verazmente las solicitudes de informacién que realiza un
ciudadano o ciudadana sobre las actividades de su area, de conformidad con lo
establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, y
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, y

12. No sustraeran informacion institucional o relacionada con su labor, en formato
fisico o digital, con fines personales.

Las conductas que se presentan son de caracter enunciativo mas no limitativo.

Articulo 5. El servidor publico puede enfrentarse a una situacion que dé lugar a un
conflicto de interés cuando al realizar sus actividades se relacionen con:

1. Una persona con una relacion familiar, afectiva o de amistad cercana;

2. Una organizacion, asociacion o sociedad con o sin fines de lucro, asociacion
religiosa, militancia politica, o grupo radical al cual pertenecieron o del que son
miembros;

3. Una persona integrante de su comunidad, y

4. Una persona u organismo con el que tiene algun tipo de obligacion legal o
profesional; comparte propiedad o un negocio; tiene una deuda o ha trabajado
previamente o continda trabajando.

Articulo 6. Puede surgir un conflicto de interés cuando el servidor publico acepta u
otorga beneficios para el y/o personas con las que mantenga afinidad en linea recta,
sin limitacion alguna; asi como por consanguinidad y, en su caso, empleadores,
socios acreedores, por parte de una persona a la que atiende o con la que se relacione
con motivo de sus actividades, debido a que podrian influenciar sus decisiones en su
ambito de competencia.

Articulo 7. Para evitar el conflicto de intereses el servidor publico debera:

1. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas
les atribuyen a su empleo, cargo o comision;
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2. Abstenerse de intervenir en la atencién, tramitacion o resolucion de asuntos en los
que pueda entrar en conflicto con el desempefio imparcial y objetivo de las funciones,
facultades y obligaciones asignadas en razén de intereses personales, familiares,
afectivos, de amistad o de negocio, incluyendo aquellos por haber prestado sus
servicios, de cualquier indole o naturaleza, con la entidad fiscalizada, o con los que
hubieran mantenido cualquier clase de relacion contractual;

3. Actuar apegados a la legalidad sin utilizar su cargo para obtener o pretender
obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal y/o para sus familiares o a favor
de terceros, ni aceptar compensaciones, prestaciones, dinero, regalos o
gratificaciones de cualquier persona o institucion;

4. Abstenerse de utilizar informacion recibida en el desempefio de sus funciones o
actividades, como medio para obtener beneficios personales o a favor de terceros, ni
deberan utilizarla en perjuicio de terceros;

5. Evitar influencias, intereses o prejuicios indebidos que afecten su trabajo, y

6. Evitar situaciones que por el grado de afecto comprometan la neutralidad de su
desemperio laboral con los directivos y los servidores publicos del Ayuntamiento.

Articulo 8. La instancia encargada de la interpretacion, consulta y asesoria lo seré el
Organo Interno de Control.

Articulo 9. Presente Codigo de Conducta sera publicado en el portal electronico del
Ayuntamiento.
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CARTA COMPROMISO

Por medio de la presente hago Constar que conozco y he leido los Documentos
Normativos del Ayuntamiento de Tlachichuca, Puebla, tales, como: Cédigos de
Etica_y Conducta, Reglamento Interno, Manuales de Organizacion _y
Procedimientos, Plan de Desarrollo Municipal, Programas Presupuestarios,
Programa Anual de Evaluacion y demas documentaciéon inherente a las funciones
gue desempefio dentro del Ayuntamiento de Tlachichuca, Puebla, Administracién
2024 - 2027, mismo que fue hecho de mi conocimiento y que se encuentra disponible
en las oficinas de la Contraloria Municipal y en la pagina oficial del Ayuntamiento, asi
mismo me comprometo a cumplir los Principios Constitucionales de Legalidad,
Lealtad, Honradez, Imparcialidad y Eficacia; y los Principios que rigen en el Servidor
Publico de objetividad, Profesionalismo, Equidad, Transparencia, Integridad,
Economia y Competencia por Mérito en las funciones que me sean encomendadas
como servidor publico.

Al comprometerme a lo que se establece en los Documentos Normativos del
Ayuntamiento de Tlachichuca, Puebla, daré cumplimiento a lo establecido en el
Plan de Desarrollo Municipal del Municipio de Tlachichuca, Puebla, Administracion
2024-2027, el cual prevé que los servidores publicos, sean personas con altos valores
éticos, conductas intachables y comprometidos con sus servicios, contribuyendo con
mi desempefio publico a lograr un gobierno eficiente y eficaz y transparente que
genere confianza y certidumbre a la sociedad.

Por lo anterior, con mi firma en la presente carta, ratifico mi compromiso de cumplir y

conducirme con amabilidad, equidad y transparencia en el desempefio de mis
funciones.

NOMBRE AREA DE ADSCRIPCION FIRMA
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CARTA INVITACION ADOPCION
DE LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS DEL
H. AYUNTAMIENTO DE TLACHICHUCA, PUEBLA.

La construccion de una verdadera cultura del servicio se logra cuando se cimenta en
una cultura organizacional, que a su vez se fundamente en un esquema de principios
y valores que garantice la supervivencia de las instituciones del Estado.

Actuar con integridad es mas que proteger la imagen del Ayuntamiento, es también
mantener un lugar donde todos estemos orgullosos de trabajar, se trata de que cada
uno de nosotros estemos conscientes de que hacemos lo correcto.

En consecuencia, les extiendo una atenta invitacion a conocer, observar, cumplir y
difundir el Cédigo de Conducta, asi como los demas documentos normativos, pero,
sobre todo, a asumir con conviccion, el compromiso con la ética, la integridad; la
prevencion de los conflictos de intereses, y en contra de conductas discriminatorias,
de hostigamiento y acoso sexual, asi como de tolerancia a la corrupcion.

ATENTAMENTE

GIOVANNI GONZALEZ VIEYRA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE TLACHICHUCA, PUEBLA



