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GLOSARIO

Aportaciones Federales o Ramo General 33: Son recursos que se entregan a las entidades
federativas, Municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México para cumplir
determinados objetivos en materia de educacién, salud, infraestructura basica, fortalecimiento
financiero y seguridad publica, programas alimenticios y de asistencia social, e infraestructura
educativa, de acuerdo con los ocho fondos federales establecidos en el articulo 49 capitulo V de la
Ley de Coordinacién Fiscal.

Aspectos Susceptibles de Mejora: Son los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
identificadas en la evaluacién externa, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de los
programas con base en las recomendaciones y sugerencias sefialadas por la instancia evaluadora a
fin de contribuir a la mejora de los programas.

Evaluacién: Analisis sistematico y objetivo de los programas de gobierno y que tiene como finalidad
determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad,
resultados, impacto y sostenibilidad.

Evaluacion Especifica: Son aquellas que se realizan con trabajo de gabinete y/o de campo, pero que
no estan comprendidas dentro los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas
Federales de la Administracion Publica.

Indicador de gestion: Aquel que mide el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la
forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados. Incluye los Indicadores
de actividades y de componentes que entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por otras
instancias.

Indicador estratégico: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de
los programas presupuestarios, contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los
recursos e incluye Indicadores de Fin, Propédsito y de Componentes que consideran apoyos, bienes
y/o servicios que impactan directamente a la poblacion o &rea de enfoque. Impacta de manera directa
en la poblacion o area de enfoque.

Indicadores de Desempeio: Los Indicadores con sus respectivas metas, corresponden a un indice,
medida, cociente o férmula que permite establecer un parametro de medicion de lo que se pretende
lograr, expresado en términos de cobertura, eficiencia, impacto econémico y social, calidad y equidad.
En otras palabras, los Indicadores deben permitir medir resultados: la calidad, no sélo-la-cantidad, de
los bienes y servicios provistos y la eficiencia de las actividades desempefiadas.
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Matriz de Indicadores para Resultados: Facilita entender y mejorar la légica interna y el disefio de
los programas presupuestarios, la construccion de la MIR permite focalizar la atencién de un programa
presupuestario y proporciona los elementos necesarios para la verificacion del cumplimiento de sus
objetivos y metas. Asimismo, retroalimenta el proceso presupuestario para asegurar el logro de
resultados.

Metodologia de Marco Laégico: Facilita el proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion y
evaluacién de programas presupuestarios; el uso de la MML es cada vez més generalizado como
herramienta de administracion de programas y proyectos, pues con base en ella es posible: presentar
de forma sistematica y logica los objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad; identificar
y definir los factores externos al programa que pueden influir en el cumplimiento de objetivos; evaluar
el avance en la consecucion de los objetivos y examinar el desempefio del programa en todas sus
etapas.

Presupuesto Basado en Resultados: Es un proceso basado en consideraciones objetivas para la
asignacién de fondos, con la finalidad de fortalecer las politicas, programas publicos y desempefio
institucional cuyo aporte sea decisivo para generar las condiciones sociales, economicas y
ambientales para el desarrollo nacional sustentable; en otras palabras, el PbR busca modificar el
volumen y la calidad de los bienes y servicios publicos mediante la asignacion de recursos a aquellos
programas que sean pertinentes y estratégicos para obtener los resultados esperados.
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SIGLAS Y ACRONIMOS

APE. Administracion Publica Estatal.

APM. Administracion Publica Municipal.

ASM. Aspectos Susceptibles de Mejora.

CONAC. Consejo Nacional de Armonizacién Contable.

DEV. Direccion de Evaluacion adscrita a la Subsecretaria de Planeacion de la Secretaria de Finanzas
y Administracién.

DCM. Direccion de Contraloria Municipal del H. Ayuntamiento de Tlachichuca.
DIT. Documento Institucional de Trabajo.

Formato CONAC. Formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los recursos
federales ministrados a las entidades federativas.

MML. Metodologia del Marco Légico.

PAE. Programa Anual de Evaluacion.

SRFT. Sistema de Recursos Federales Transferidos.
PbR. Presupuesto en basase a Resultados.

SED. Sistema de Evaluacion del Desempefio.

SEE. Sistema Estatal de Evaluacion.

SFU. Sistema de Formato Unico.

TDR. Términos de Referencia.
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PRESENTACION

En el estado de Puebla, se ha promovido el fortalecimiento del Presupuesto basado en resultados y
el sistema de evaluacién del Desempefio (PBR-SED), a fin de “consolidar la modernizacion de la
administracién publica estatal y municipal hacia una Gestién para Resultados que permita crear de
valor publico”.

Asimismo, en el ambito legal, dicha tarea se realiza en cumplimiento a la Reforma Constitucional
publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el 7 de mayo de 2008, especificamente al articulo 134,
el cual establece que los recursos economicos de que disponga la Federacion, las entidades
Federativas, los Municipios y las Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México, se administran
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados, siendo la evaluacion un método para mejorar la gestion, el manejo y uso racional
del gasto publico, asi como contribuir a la transparencia y rendicion de cuentas de la accion
gubernamental.

La Ley General de Desarrollo Social en sus articulos 72 al 80 establece que el objetivo de la evaluacion
de la politica de desarrollo social es revisar periodicamente el cumplimiento del objetivo social de los
programas, metas y acciones de la misma, para corregirlos, modificarlos, adicionarlos, reorientarlos o
suspenderlos total o parcialmente.

De acuerdo al marco juridico aplicable a los Municipios del Estado de Puebla presentado en el
Programa Anual de Evaluaciones (PAE), el PAE es un instrumento de planeacién, normado en el
articulo 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, en el que se indica con precision “los
objetivos, las consideraciones, el calendario de ejecucion, las actividades inherentes por realizar en
cada ejercicio, las unidades responsables de llevar a cabo cada actividad y la descripcion de las
evaluaciones responsables de llevar a cabo cada actividad y la descripcion de las evaluaciones que
deberén realizarse en el ejercicio fiscal vigente y que, junto con la publicacién de las metodologias
disefiadas para realizar la valoracion sistematica e integral de las politicas y programas publicos, guian
las acciones en materia de evaluacion del desempefio.

El presente Documento para Evaluacion de Desempefio del Plan de Desarrollo Municipal debera
aplicar de forma anual.

La evaluacion se enfocara en los programas estipulados en el PDM. Por lo que se tiene como propdsito
coadyuvar a la realizacién de la evaluacién del desempefio del PDM para el periodo 2024, ya que con
base en el presente documento establecen las directrices metodoldgicas para la evaluacion, mediante
las cuales se busca identificar Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) que-permitan un-mejor
direccionamiento del quehacer gubernamental municipal hacia la creacion de valor publico.
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INTRODUCCION

Una de las tareas mas importantes que concierne al orden municipal, es la planeacion democratica,
la cual consta con las etapas de formulacion, discusion y aprobacion, control y evaluacion, también
cuenta con las bases legales establecidas en los articulos 25, 26 y 115 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 9, 10 de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla
y 101, 102 y 104 de la Ley Organica Municipal.

En adicion, la expedicion de la primera evaluacion de cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal
2021-2024, da cumplimiento al Decreto emitido por el H. Congreso del Estado de Puebla publicado el
dia 8 de febrero de 2019, por el que también se reformd el articulo 106 de la Ley Organica Municipal:
“El Plan de Desarrollo Municipal debera ser elaborado y aprobado por el Ayuntamiento dentro
de los tres primeros meses de la gestion municipal, y debera publicarse en el Periédico Oficial
del Estado. Las reformas o adiciones que el Ayuntamiento apruebe al mismo se realizaran en un
plazo de 60 dias, posterior a que aprueben los planes estatal y federal. Su evaluacién debera
realizarse por anualidad’ (...)

Debido a lo antepuesto, el H. Ayuntamiento de Tlachichuca, Puebla, Administraciéon 2021-2024,
ha trazado una serie de acciones para cumplir con la normatividad aplicable en cada etapa del ciclo
presupuestario para incidir en la generacion de gobiernos abiertos, con enfoque en la transparencia y
rendicion de cuentas que permita la accesibilidad para consulta de la ciudadania sobre el ejercicio de
los recursos publicos que ejerce.

El desarrollo de la Evaluacion de desempefio del Plan de Desarrollo Municipal en el periodo 2024, se
centra en la descripcion de la metodologia de su elaboracién, el nombre de los ejes rectores y los
programas municipales que contienen, posteriormente se efectia un analisis sobre la congruencia
entre la planeacion y la presupuestacion del periodo fiscal 2024.
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TEMAS DE EVALUACION Y METODOLOGIA

La Evaluacion de Desemperio de PDM se dividira en tres modulos y 11 preguntas de acuerdo con el
siguiente cuadro:

Modulo Preguntas Puntaje Porcentaje
Disefio del Plan de Desarrollo Municipal (PDM) 1-6 12 37.5
Consistencia del PDM 7-9 4 12.5
Medicion del Desemperio del PDM 10-14 16 50

TOTAL: 14 32 100

La evaluacién se realiza mediante un andlisis de gabinete con base en informacién proporcionada por
la dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacién adicional que la institucion
evaluadora considere necesaria para justificar su analisis.

En este contexto, se entiende por informacion concentrada que son registros administrativos, bases
de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacion publica. Sin embargo, de acuerdo con
las necesidades de informacion y tomando en cuenta la forma de operar de cada programa, se podran
programar y llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o personal del
Ayuntamiento.

Anélisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién y la valoracion.
Criterios generales para responder a las preguntas

Los tres apartados incluyen preguntas especificas, de las que deben ser respondidas mediante un
esquema binario (SI/NO) sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales

argumentos empleados en el analisis.

En los casos en que la respuesta sea Si, se debe seleccionar uno de cuatro niveles de respuesta
definidos para cada pregunta.

Las preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de respuestas) se
deben responder con base en un analisis sustentado en evidencia documental y haciendo explicitos
los principales argumentos empleados en el mismo.
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I. Formato de respuesta

Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla e incluir los siguientes
conceptos:

a. la pregunta;

b. la respuesta binaria (SI/NO) o abierta; para las respuestas binarias y en los casos en los que la
respuesta sea S, el nivel de respuesta (que incluya el nimero y la oracion), y

c. el andlisis que justifique la respuesta

Il. Consideraciones para dar respuesta

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (SI/NO), se debe considerar lo
siguiente:

Determinacion de la respuesta binaria (Si/NO). Cuando el programa no cuente con documentos ni
evidencias para dar respuesta a la pregunta se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si el programa cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, la respuesta es “Si”, se
procede a precisar uno de cuatro niveles de respuesta, tomando en cuenta los criterios establecidos
en cada nivel.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los siguientes cuatro aspectos que
se deben considerar al responder:

De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su valoraciéon, asi como
la informacién que se debe incluir en la respuesta o en anexos.

Fuentes de informacién minimas a utilizar para la respuesta. Se podran utilizar otras fuentes de
informacion que se consideren necesarias.

Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada. Lo anterior no implica, en el
caso de las preguntas con respuesta binaria, que el nivel de respuesta otorgado a las preguntas
relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la argumentacion sea consistente.
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TDR PARA EVALUACION DE DESEMPENO DE PDM

Diseiio del Plan de desarrollo Municipal (PDM)

1. ¢Para la identificacion de las problematicas sociales que tiene el municipio, se establecié
alguna metodologia que permita detectar de manera oportuna las mismas?

1. La metodologia del marco logico
2. La teoria del cambio
3. Ylu otras

1.1 Caracteristicas que considerar:

a) La metodologia fue aplicada a cabalidad.

b) Existe la evidencia del disefio y aplicacién de la metodologia para la creacion de los programas
municipales.

c) El contenido de la metodologia cuenta con un orden y concordancia con los ejes estratégicos
municipales.

Si la informacion no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel | Criterios
1 La justificacion cuenta con uno de los incisos estipulados en la pregunta
2 La justificacion cuenta con dos de los incisos estipulados en la pregunta
3 La justificacion cuenta con tres de los incisos estipulados en la pregunta
4 La justificacion cuenta con los tres de los incisos estipulados en la pregunta y con
informacidn actualizada
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Respuesta: Si
Nivel: 4

Justificacion: La administracién municipal 2021-2024, cumpli6 con las disposiciones de planeacion a
través del Plan de Desarrollo Municipal (PDM) del Municipio de Tlachichuca, Puebla, y con el
marco normativo aplicable al orden municipal, establecidos en los articulos 25, 26 y 115 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 9, 10 de la Ley de Planeacion para el
Desarrollo del Estado de Puebla y 101, 102 y 104 de la Ley Organica Municipal.

Alinicio de la gestion, y de acuerdo con el contenido del PDM, la elaboracion se desarrollé en 3 etapas,
la primera consistio en analizar informacion estadistica y geografica disponible, seguido de la
identificacion de problemas publicos y finalmente la integracion del diagndstico general, lo anterior fue
implementado bajo la Metodologia de Marco Légico (MML), que es definida como una “herramienta
para facilitar el proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos.

Su énfasis esta centrado en la orientacion por objetivos, la orientacion hacia grupos beneficiarios y el
facilitar la participacion y la comunicacion entre las partes interesadas” (Naciones Unidas, 2015).

El H. Ayuntamiento a través de la Direccion de Contraloria Municipal (DCM) establecié los ejes
estratégicos que fueron el resultado de los foros de consulta ciudadana, desagregados por programas
municipales con base a los pasos que sugiere la MML, en el siguiente orden:

1. Arbol de problemas,

2. Arbol de objetivos y

3. Matriz de indicadores para resultados.

Resultado de lo anterior, la DCM erigié programas en el PDM, por eje estratégico y cada uno fue
resultado de los 3 pasos de la MML.

EJE I. Tlachichuca segura y en paz

EJE Il. Tlachichuca préspera y en crecimiento
EJE lll. Tlachichuca incluyente

EJE IV. Tlachichuca productiva y sustentable

EJE V. Tlachichuca eficiente e innovadora
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2. ; El municipio implementé mecanismos de participacion ciudadana normados, que sustentan
los procesos de planeacion en donde se recabaron las necesidades prioritarias de la poblacion,
y se integraron en el PDM?

a) Tipo de pregunta: Abierta

b) Condicion: No procede valoracion cuantitativa.

c) Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser leyes, reglamentos, lineamientos y el Plan
de Desarrollo Municipal, acuerdos, normas o documentos normativos oficiales.

Respuesta: Si
Nivel: No aplica

Justificacion: Con base en el analisis de gabinete realizado a la documentacion de planeacién, el
Municipio de Tlachichuca, Puebla, establecié distintos métodos de participacion ciudadana, desde
la accidn de acceso a la informacién publica y rendicién de cuentas, hasta la toma de decisiones en la
planificacion municipal lo que generd nuevos esquemas de gobernanza y alianzas estratégicas para
mejorar la coordinacion para el crecimiento municipal y democracia. En primer lugar, se realizaron
foros de consulta publica en las distintas localidades del municipio; en funcion de los cuatro ejes de
desarrollo especificados para el plan, donde se obtuvieron la priorizacion de problemas con base en
el tema.

En segundo lugar, se realizaron entrevistas a profundidad y mesas de trabajo con las y los servidores
publicos que integran el Ayuntamiento, con la finalidad de obtener la vision de los que operaran la
politica publica empatando ideas con la ciudadania sobre:

3

*¢

Esquemas de seguridad publica

Reactivacién econémica del municipio desde la agricultura y los comercios
Generacion de turismo

Mejorar el servicio a la ciudadania disminuyendo tiempos

Eficiencia Administrativa en todos los sentidos

Transparencia y no Corrupcién en ninguna forma

X3

S

X3

S

3

*¢

X3

S

X/
**

Con estas dos formas de participacién ciudadana, es como se establecen los ejes estratégicos del
municipio para el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024.

La Administracion Municipal 2021-2024 incorporo los resultados de la participacién ciudadana tal como
lo establece el articulo 102 la Ley Organica “conforme a lo anterior, los Ayuntamientos deben conducir
el proceso de planeacion municipal, fomentando la participacion de los diversos sectores y grupos
sociales, a través de los foros de consulta, érganos de participacion ciudadana.y-demas mecanismos
que para tal efecto prevean la Ley y los ordenamientos municipales” (...)
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3. ¢ Los objetivos estratégicos establecidos en los programas de los ejes de gobierno del PDM
se vinculan con las problematicas detectadas en el Municipio, y son congruentes para
contribuir a la disminucién de dichas problematicas?

a) Los objetivos estratégicos estan debidamente ordenados en los ejes estratégicos y éstos son
congruentes con la orientacion que deriva su ejecucion.

b) Los objetivos estratégicos fueron formulados con base a una metodologia establecida.
c) El resumen narrativo del objetivo estratégico respeta la sintaxis de la metodologia establecida.

Si la informacidn no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel | Criterios
1 La justificacion cuenta con uno de los incisos estipuladas en la pregunta
2 La justificacion cuenta con dos de los incisos estipuladas en la pregunta
3 La justificacion cuenta con tres de los incisos estipuladas en la pregunta
4 La justificacion cuenta con los tres de los incisos estipuladas en la pregunta y con
informacion actualizada

Respuesta: Si
Nivel: 4

Justificacion: Con base en el analisis de gabinete realizado al PDM 2021-2024, es posible identificar
que el disefio de los IV ejes de gobierno estratégicos son resultado de las demandas ciudadanas y del
diagndstico causal especifico de las localidades que integran el Municipio, los programas derivan de
los temas a tratar, contienen de manera desagregada un objetivo, una estrategia, lineas de accion y
actividades, y cada una de éstas busca dar atencion y cumplimiento al objetivo estratégico.

Debido a lo anterior, los objetivos estratégicos del PDM, estan vinculados con las problematicas
detectadas y son factibles para que la administracion 2021-2024, contribuya a disminuirlas mediante
proyectos y politicas publicas municipales.

Como fue mencionado en preguntas anteriores, el disefio de cada uno de los objetivos estratégicos
de los programas municipales es resultado de la implementacién de la Metodologia de Marco Logico,
es por ello por lo que cada objetivo estratégico cumple con las reglas de sintaxis_para otorgar
monitoreo, seguimiento y evaluacion a las acciones municipales.
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4. ;Las Lineas de Accion contribuyen en el cumplimiento del Objetivo y Meta de los Programas
del PDM que se integran en los Ejes estratégicos?

Si la informacién no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel | Criterios
1 La justificacion cuenta con uno de los incisos estipuladas en la pregunta
2 La justificacion cuenta con dos de los incisos estipuladas en la pregunta
3 La justificacion cuenta con tres de los incisos estipuladas en la pregunta
4 La justificacion cuenta con los tres de los incisos estipuladas en la pregunta y con
informacidn actualizada

Respuesta: Si
Nivel: 4

Justificacion: Los programas contenidos en el PDM 2021-2024 fueron disefiados con la principal
finalidad de dar atencidn a probleméticas detectadas en el diagnostico municipal (y se encuentra
fundamentado en datos cualitativos y cuantitativos de fuentes oficiales); en conformidad con la revisién
realizada a las lineas de accion de cada uno de los componentes que integran el PMD, se encontrd
que existe congruencia respecto de su disefio, debido a que describen actividades para proveer los
bienes y servicios necesarios que den cumplimiento del objetivo o (fin superior que marca la MML).
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5. ¢Cual es la contribucion de los Objetivos de los Programas estipulados en el PDM; a los
Objetivos, Estrategias y/o Lineas de Accion del PED y PND?

Tipo de pregunta: Abierta

Condicién: No procede valoracion cuantitativa.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser leyes, reglamentos, lineamientos y el Plan de
desarrollo Municipal.

Acuerdos, normas o documentos normativos oficiales.

Respuesta: Si
Nivel: No aplica

Justificacion: En relacion con el disefio de los programas del PDM, por cada uno de los IV ejes
rectores, se consideran que estan desarrollados en 3 elementos importantes: el objetivo, la estrategia
y la meta; cada uno de éstos son parte de un eje rector que estan vinculados a su vez a los ejes
estratégicos del orden estatal y nacional, tal como lo marca el PDM 2021-2024:

Imagen 4. Vinculacién a los instrumentos de planeacién
PND 2019-2024 PED 2019-2024

PDM 2021-2024

MEXICO

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Eje I. Politica y Gobierno

Eje I. Seguridad Publica, Justicia y
Estado de Derecho

Eje 1. Tlachichuca segura y en paz

Eje Il. Politica Social

Eje Il. Recuperacion del Campo
Poblano

Eje 2. Tlachichuca prospera y en
crecimiento

Eje Ill. Economia

Eje Ill. Desarrollo Econdmico para
Todas y Todos

Eje 4. Tlachichuca productiva y
sustentable

Eje Especial. Gobierno
Democratico, Innovador y
Transparente

Eje 5. Tlachichuca eficiente e
innovadora
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Por lo arriba expuesto, es posible reconocer que los ejes rectores municipales tienen una relacion
directa para contribuir a los planes regionales y nacionales para el desarrollo y bienestar de la
poblacion, también son evidencia que desde los diversos entes publicos los temas prioritarios son: el
desarrollo social con enfoque de igualdad y bienestar, generar condiciones institucionales de gestion
dptima para la atencion adecuada a las demandas sociales, seguido de la capacidad de respuesta
eficiente por el cuerpo de seguridad publica y fomentar las condiciones de desarrollo econémico con
base en las caracteristicas del territorio

Ayuntamiento #12 Col. Centro C.P 75050 Tlachichuca, Puebla.
ﬁ /Ryuntamientollachichuca e 245 451 5073 @ presidencia@tlachichuca.gob.mx
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6. ¢El objetivo de los Programas integrados en los Ejes estratégicos se vincula con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 20307?

Tipo de pregunta: Abierta

Condicién: No procede valoracion cuantitativa.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser leyes, reglamentos, lineamientos y el Plan de
desarrollo Municipal, acuerdos, normas o documentos normativos oficiales.

Respuesta: Si
Nivel: No aplica

Justificacion: El contenido del PDM 2021-2024, esta integrado por IV ejes rectores para la aplicacién
de programas municipales que atienden diversos rubros de la poblacion del Municipio de
Tlachichuca, Puebla, por lo que la DPEYS, describié que el PDM, considera a ciertos documentos
oficiales para orientar su planeacion, comenzando por el ambito internacional (como lo son los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible-ODS) de la agenda 2030) seguido de planes nacionales y
regionales en relacion de sus ejes estratégicos del orden de gobierno correspondiente.

A razébn de lo anterior, los ejes estratégicos de la administracion 2021-2024, fueron vinculados de
manera ordenada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible- ODS que fueran aplicables al orden
municipal, tal y como esta incluido en el desarrollo del PDM 2021-2024:
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De acuerdo con la tabla, la administracién 2021-2024 del Municipio de Tlachichuca, Puebla, vinculd
los programas municipales para contribuir a la principal finalidad de la agenda 2030 “no dejar a nadie
atras” generando programas municipales y asignando presupuesto publico a la atencién de las
necesidades prioritarias de bienestar y desarrollo que benefician en el corto, mediano y largo plazo a
la poblacién.

Ayuntamiento #12 Col. Centro C.P 75050 Tlachichuca, Puebla.
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CA



TIACHI

Gobierno Municipal 2024-2027

7. ¢Las matrices de indicadores para resultados (MIR) de los programas presupuestarios
presentan una vinculacion con los Programas estipulados en los ejes rectores del PDM?

Si la informacién no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel | Criterios
1 La justificacion cuenta con uno de los incisos estipuladas en la pregunta
2 La justificacion cuenta con dos de los incisos estipuladas en la pregunta
3 La justificacion cuenta con tres de los incisos estipuladas en la pregunta
4 La justificacion cuenta con los tres de los incisos estipuladas en la pregunta y con
informacidn actualizada

Respuesta: Si
Nivel: 4

Justificacion: Resultado del analisis de gabinete realizado al proceso de planeacion y
presupuestacion que el H. Ayuntamiento llevé a cabo a partir del periodo fiscal 2024, fue posible
apreciar que cada uno de los programas presupuestarios 2024, fueron disefiados bajo la siguiente
metodologia:

Concepto: Concepto:
(Plan de Desarrollo Municipal-PDM) (Programa Presupuestarios-PP)
Objetivo —) Fin
Estrategia — Propdsito
Linea de Accion — Componentes
Actividades — Actividades




TIACHI

Gobierno Municipal 2024-2027

El orden de los conceptos presentados, son descendentes del disefio del PDM hacia el PP, que
justifica el cumplimiento de los programas municipales mediante la asignacion de recursos publicos.
Es importante hacer mencion que el PDM fue elaborado bajo la metodologia de marco légico, y por
ello si cuenta con las Matrices de Indicadores para Resultados vinculados con los ejes rectores del
PDM.

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS 2024

Reporte: Cuarto Trimestre
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municipio; Municipio de Tlachichuca, Puebla
Resumen Narrativa de fa MIR: Contribuir en la mejora de la atencion de los servicios pblicos municipales otorgados a la poblacién mediante la 6ptima programacién y ejecucion de las acciones
Datos de [dentificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES Y AREAS VERDES RESCATADAS
| Unidad responsable;| TESORERIA MUNICIPAL/DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES Y LIVPIA |
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador; Porcentaje de acciones de prestacion de servicios publicos con enfogue sustentable y en materia de espacios pablicos realizados Tipo de indicador; Estratégicos
Descripclén {qué mide el Indicador? Acciones realizadas Dimensién del indicadar: Eficiencia
: ion L B D & Direccion de Obras Publicas
Unidad de medida: Acciones indicador del 1z ) ©
vamera ot | Aconesdeprestactn e serviios pblcosco efonuesusterabie relzadas yen matera e espacio pblcos en 2024
ariable
Métado de osleulo o Férmula del Indicador: (V1/Vv2) 100 Algarttmo :

BTy Total de acciones de prestacién de servicios pdblicos programados 2024
(Variable 2)

Medio de verificacitn de las variables

" Informes del érea correspondiente
Numerador (Variable 1) P
Informe Final del Programa Presupuestario

Informes del rea correspondiente

Numerador [Variable 2) Informe Final del Programa Presupuestario

I

Claridad Relevancla Economia ‘Monitorezble Adecuado ‘Aporte marginal
Caracteristicas del Indicador
Justificacién del cumplimiento de fas Claro por que su poblacion objetivo esta Coadyuvara al desarrollo dela | Por que se realizara de acuerdoa | Por que sus variables son Por que aportaré al desarrollo de
" i : Por que esta identificado :
caracterfstivas CREMAA identificado poblacion la calendarizacion anual medibles la poblacion objetivo

Determinacién de Metas

Valor Afio Perfodicidad; Mensual

Linea base
3 2023 Sentfdo del tndicador: Ascendente Comportamiento del Indicador: Ascendente

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2028 Acumulada Observacianes y/o comentarios

Programada ND 3 3 6

< logra 1100 % toda vez que es una meta de resultado constante por ser

Realizada ND 3 3 3 de sevicioy que nivel
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8. ¢Cuales son los Programas Presupuestarios (Pp) que se vinculan con los Objetivos,
Estrategias y/o Metas de los Programas estipulados en los ejes rectores del PDM?

Tipo de pregunta: Abierta

Condicién: No procede valoracion cuantitativa.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser leyes, reglamentos, lineamientos y el Plan de
desarrollo Municipal.

Acuerdos, normas o documentos normativos oficiales.

Respuesta: Si
Nivel: No aplica

Justificacion: Debido a la programacion estipulada en el programa presupuestario del ejercicio fiscal
2024 como resultado de los programas municipales del PDM, fue posible identificar los rubros de
atencion que estan ampliamente vinculados con la planeacion tal y como se especifica:

‘ Reporte: ‘ Cuarto Trimestre
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 1
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombee del Municipio: Municipio de Tlachichuca, Puebla
Resumen Narrativa de [a MIR: Contribuir en la mejora de la atencién de los servicios puiblicos municipales otorgados a la poblacién mediante I 6ptima programacion y ejecucién de las acciones
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario; SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES Y AREAS VERDES RESCATADAS
| Unidad respansable:| TESORERIA MUNICIPAU/DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES Y LIMPIA |
Datos de ldentlficaclén del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones de prestacion de servicios piblicos con enfoque sustentable y en materia de espacios piblicos realizados Tipo de indicadar: Estratégicos
Descripcidn {qué mide el indicador? Dimensién del indicadar: Eficiencia

N on Unidad Responsable del Direccién de Obras Publicas
Unidad de medida: Acciones indicador del Componente 1:

Numerador

Acciones de prestacion de servicios publicos con enfoque sustentable realizadas y en materia de espacios piblicos en 2024
(Variable 1) ” " ; ’ peceee

Métoda de clculo o Eérmula del Indicador: (V1/Vv2) *100 Algoritmo
Denaminador
(Variable 2)

Medo de verificacién de las varlables

Total de acciones de prestacion de servicios publicos programados 2024

Numerador (Variable 1)

Numerador (Variable 2)

I

Clandad Relevancia Economla Monitoresble Adecuado Aporte marginal
Caracterlticas del indicador
Justificactén del cumplimiento de las Claro por que su poblacién objetivo estd Coadyuvara al desarrollo dela | Por que se realizara de acuerdo a Por que sus variables son . Por que aportard al desarrollo de
> i Por que esta identificado ©
caracteristicas CREMAA identificado poblacion la calendarizacion anual medibles la poblacién objetivo
Determinacién de Metas
Valor Afo Perfodictdad; Mensual
Unea base
3 2023 Sentido del indicador: Ascendente Compartamiento del indicador: Ascendente
Ejerciclo fiscal: 2022 2023 2028 Acumulads Observaclanes y/o comentarios
Programada ND 3 3 6
Realizada ND 3 3 6
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9. ¢De qué manera contribuye el conjunto de programas presupuestarios al cumplimiento de
cada objetivo de los Programas de los ejes estratégicos del PDM?

Tipo de pregunta: Abierta

Condicién: No procede valoracion cuantitativa.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser leyes, reglamentos, lineamientos y el Plan de
desarrollo Municipal, acuerdos, normas o documentos normativos oficiales.

Respuesta: Si
Nivel: No aplica

Justificacion: La programacion de actividades del PP representa llevar a cabo un gasto publico de
calidad, en virtud que cada clave presupuestaria cuenta con indicadores estratégicos y de gestion para
monitorear el grado de avance en las metas y verificar asi la contribucion directa al beneficio social en
el Municipio.

El H. Ayuntamiento en turno, genera las condiciones de bienestar que planted desde el inicio de la
administracion mediante una serie de estrategias (ordenadamente desde las etapas del ciclo
presupuestario) para que, cada uno de los diferentes rubros y temas de atencién de los programas
presupuestarios 2024 (derivados del PDM 2021-2024), contribuyen a generar condiciones en el corto
y mediano plazo para cumplir con el “fin superior” del PP, es decir, cada clave presupuestaria genera
las condiciones proyectadas desde la planeacion mediante la provision de bienes o servicios
cuantificados en las actividades y estos cumplen con los componentes y su desempefio al propésito y
fin del PP.
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10. ¢ El municipio cuenta con evidencias documentales que permitan verificar que este generéd
reportd y publicé informacion sobre el desempeiio del PDM?

1. Oportuna, es decir se generd, reportd y publicé en los plazos establecidos.

2. Pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir el cumplimiento de los objetivos y metas
de los programas.

3. Sistematizada, es decir, que se encuentra en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

Si la informacidn no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel Criterios

1 La justificacion cuenta con uno de los incisos estipuladas en la pregunta

2 La justificacion cuenta con dos de los incisos estipuladas en la pregunta

3 La justificacion cuenta con tres de los incisos estipuladas en la pregunta

4 La justificacion cuenta con los tres de los incisos estipuladas en la pregunta y con
informacidn actualizada

Respuesta: Si
Nivel: 4

Justificacion: El H. Ayuntamiento, para justificar las actividades de las &reas responsables en el
gjercicio fiscal 2024, cuenta con diversas evidencias para medir el desempefio y la facilitar la toma de
decisiones. Primeramente, cuenta con los reportes trimestrales y anuales de cumplimiento de los PPS,
el Informe de Cumplimiento Final al Programa Presupuestario, la carpeta de evidencias de las
actividades por area y/o direccion responsable, asi como los analiticos de obra publica desagregado
por trimestre.

En complemento a lo anterior, en el periodo fiscal 2024, el H. Ayuntamiento convocara a evaluadores
externos (en su caso) para efectuar una evaluacion especifica de desempefio con la finalidad de que
la institucidn experta en la materia emita valoraciones y recomendaciones imparciales que den pauta
al mejoramiento de la planeacion, presupuestacion, ejecucion, y del monitoreo y seguimiento,
principalmente de los Recursos Federales Ramo 33.
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11. Identificar si los Programas de los ejes estratégicos del PDM presenta indicadores para
medir el avance de sus objetivos que cumplan con los siguientes criterios:

a. Orientacion a resultados, medir el beneficio concreto que busca alcanzar el objetivo.
b. Claridad, deben ser precisos e inequivocos.

c. Relevancia, deben reflejar la importancia del logro del objetivo y proveer informacién sobre lo que
se busca medir del mismo.

d. Monitoreabilidad, es decir, si la informacién de sus medios de verificacion es precisa e inequivoca,
que se conozca el valor de la linea base del indicador y los datos precisos para consultar los medios
de verificacion.

Si la informacidn no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.
Nivel Criterios

1 La justificacion cuenta con uno de los incisos estipuladas en la pregunta

2 La justificacion cuenta con dos de los incisos estipuladas en la pregunta

3 La justificacion cuenta con tres de los incisos estipuladas en la pregunta

4 La justificacion cuenta con los tres de los incisos estipuladas en la pregunta y con
informacidn actualizada

1. Resumen narrativo a nivel de fin, proposito y componentes del programa.
2. Descripcion del indicador.

3. Dimension por medir.

4. Tipo de indicador.

5. Frecuencia de medicion del indicador.

6. Tipo de férmula.

7. Método de calculo.

8. Comportamiento del indicador.

9. Linea base

10. Meta de indicador

Respuesta: Si
Nivel: 4



TIACHICHUCA

Gobierno Municipal 2024-2027
Cnidos ldgrmw:malr

Justificacion: Para efectos del presente cuestionamiento fue necesario llevar a cabo una revision
exhaustiva del contenido del PDM 2021-2024, (en su versidn extensa y abreviada) tal y como se ha
mencionado en preguntas anteriores, cada uno de los programas municipales son resultado de la
metodologia de marco légico, cada uno de los ejes rectores cuentan con programas municipales
adecuadamente establecidos, es decir, presentan un objetivo, estrategia, meta, lineas de accion y
actividades, posteriormente al final de cada programa fue anexada una “Tabla de indicador”.

Ayuntamiento #12 Col. Centro C.P 75050 Tlachichuca, Puebla.
ﬁ /Ryuntamientollachichuca e 245 451 5073 @ presidencia@tlachichuca.gob.mx
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12. ;La dependencia responsable reporta los avances de los Programas de los ejes
estratégicos del PDM con las siguientes caracteristicas?:

a. Se reportan el avance de los indicadores para cada afio, de acuerdo con la normatividad aplicable.

b. Los reportes de avances estan estandarizados, es decir, tienen una presentacion homogénea entre
todas las dependencias y/o entidades que participan en el cumplimiento de las metas.

c. El avance de los indicadores es congruente con la periodicidad establecida para cada uno de estos
segun las fichas técnicas.

Si la informacién no cuenta con al menos una de las caracteristicas citadas en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel Criterios

1 La justificacion cuenta con uno de los incisos estipuladas en la pregunta

2 La justificacion cuenta con dos de los incisos estipuladas en la pregunta

3 La justificacion cuenta con tres de los incisos estipuladas en la pregunta

4 La justificacion cuenta con los tres de los incisos estipuladas en la pregunta y con
informacidn actualizada

Nivel: 4

Justificacion: La DCM del H. Ayuntamiento, lleva a cabo el reporte de cumplimiento trimestral del
programa presupuestario del ejercicio fiscal 2024, (cada tema de atencidn del PP 2024, es resultado
de la orientacién de los ejes rectores). EI desempefio de cada clave presupuestaria cuenta con el
sustento de la carpeta de evidencias de las areas responsables de cada una de éstas.

Los reportes trimestrales del PP 2024, cuentan con un formato uniforme y una medicién estandarizada
de los indicadores, por cada fin propdsito, componentes y actividades, para la determinacion del grado
de cumplimiento de las metas real.
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Segun datos de las fichas técnicas del indicador que presentd la DCM, el seguimiento, monitoreo y
evaluacién se realizé en tiempo y forma en relacién a las caracteristicas de cada indicador, es decir,
los indicadores estratégicos tuvieron una medicion de cumplimiento anual para el fin y semestral para
el proposito; los indicadores de gestion tuvieron una medicion de cumplimiento trimestral; por esta
razon es congruente la labor que ejerce la DCM en materia de seguimiento y evaluacion para fomentar
la transparencia y rendicién de cuentas sobre los recursos que ejerce el H. Ayuntamiento en cada
ejercicio fiscal.

Ayuntamiento #12 Col. Centro C.P 75050 Tlachichuca, Puebla.
ﬁ /Ryuntamientollachichuca e 245 451 5073 @ presidencia@tlachichuca.gob.mx
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13. ¢ Se considera que las metas de los indicadores son alcanzables y orientadas a impulsar el
desempeiio de la politica sectorial?

Si la informacién no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel | Criterios
1 La justificacion cuenta con uno de los incisos estipuladas en la pregunta
2 La justificacion cuenta con dos de los incisos estipuladas en la pregunta
3 La justificacion cuenta con tres de los incisos estipuladas en la pregunta
4 La justificacion cuenta con los tres de los incisos estipuladas en la pregunta y con
informacion actualizada

Respuesta: Si
Nivel: 4

Justificacion: Con base en la informacion presentada por el H. Ayuntamiento para el presente trabajo
de gabinete, y en relacién a cuestionamientos anteriores, la DCM, elaboré los reportes trimestrales de
cumplimiento del programa presupuestario 2024 (documentos en el cual fueron establecidos los
indicadores del PDM) para evidenciar en cada trimestre el grado de cumplimiento de las metas y
objetivos institucionales.

La DCM documenté el desempefio favorable por cada una de las actividades, componentes,
propdsitos y fines del PP de manera trimestral, si bien es cierto en el Informe de cumplimiento final
existio un ajuste de indicadores para la supresion, modificacion y recalendarizacién de algunas
actividades, las metas se consideran que si fueron alcanzables y orientadas a impulsar el desempefio,
a razon de la comparabilidad entre los el PP inicial, los reportes de cumplimiento trimestral con el PP
final lo que permitié verificar que los cambios fueron minimos y motivados por situaciones externas a
las decisiones del H. Ayuntamiento.

También las areas responsables reportaron los posibles cambios en la programacion y cumplimiento
de metas en reuniones efectuadas con la DCM; por ello las modificaciones estan inmersas en la parte
de “descripcién” de la carpeta de evidencias.
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Aspectos Susceptibles de Mejora:

Las explicaciones de las modificaciones, altas y bajas (en su caso) de las actividades del PP, fueron
descritas en la carpeta de evidencias y fueron actualizadas de manera mensual en los formatos
correspondientes, no obstante, es importante que la DCM, también adjunte los oficios que emita la
Direccion y/u area responsable para explicacién de los motivos de incumplimiento y modificacion y
sea turnado para conocimiento del Presidente y Cabildo Municipal y una vez aprobados los
argumentos de los posibles cambios, debera ser adjuntada en la carpeta de evidencias.

Ayuntamiento #12 Col. Centro C.P 75050 Tlachichuca, Puebla.
ﬁ /Ryuntamientollachichuca e 245 451 5073 @ presidencia@tlachichuca.gob.mx
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14. ;Cual ha sido el avance en el cumplimiento de atencion de las Lineas de Accién por
programas de Gobierno?

Tipo de pregunta: Abierta
Condicién: No procede valoracion cuantitativa.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser leyes, reglamentos, lineamientos, acuerdos,
normas o documentos normativos oficiales.

Los programas de gobierno que el H. Ayuntamiento se encuentra ejecutando, fueron plasmados en el
Plan de Desarrollo Municipal divido en IV ejes rectores, posteriormente para la etapa de
presupuestacion la DCM disefié el programa presupuestario de modo tal que plasmo ciertas
actividades que dieran cumplimiento a las lineas de accion del PDM.

Mismas que seran plasmadas en las fichas técnicas de los programas presupuestarios de avances
hasta el cuarto trimestre de 2024.

Reporte: Cuarto Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Munfclplo; Municipio de Tlachichuca, Puebla

Resumen Narrativa de fa MIR: Contribuir en la mejora de la atencion delos servicios publicos municipales otorgados a la poblacion mediante la 6ptima programacion y ejecucion de las acciones

Datos de Identificacién del Programa Institucional
SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES Y AREAS VERDES RESCATADAS

Programa Presupuestario:

| Unigad respansable:| TESORERIA MUNICIPAL/DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES Y LIVPIA

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones de prestacin de senvicios piblicos con enfoque sustentable y en materia de espacios piblicos real

lizados

Tipo de indicadar:

Estratégicos

Descripeién {qué mide el Indicador?

Dimensién del indicadar:

Eficiencia

Unidad de medida:

Unidad Responsable del
indicador del 1

Direccién de Obras Publicas

Métoda de célculo o Férmula del Indicador:

(V1/v2) 100

Algoritmo

Numerador

Acciones de prestacidn de senvicios piblicos con
(variable 1) "

enfoque sustentable realizadas y en materia de espacios piblicos en 2024

Denaminador
(Variable 2)

Total de acciones de prestacion de servicios publicos programados 2024

Medto de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Numerador (Variable 2)

7

Caracterfsticas del Indicador

Claridad

Relevancia

Economla

Monitoreable

Adecuzdo Aporte marginal

Justificaci6n del cumplimienta de fas
caracterfsticas CREMAA

Claro por que su poblacion objetivo esta

identificado

Coadyuvara al desarrollo de la
poblacion

Por que se realizara de acuerdo a
Ia calendarizacion anual

Por que sus variables son
medibles

Por que esta identificado

Por que aportard al desarrollo de
Ia poblacion objetivo

Determinaclén de Metas

Valor Aflo Perfodicidad: Mensual
Unea base
3 2023 Sentido del indicador: Ascendente Compartamiento del indicador: Ascendente
Metas Anuales
Ejerciclo fiscal: 2022 2023 2028 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada ND 3 3 6 e logra el 100 % toda vez que es una meta de resultado constante por ser
Realizada ND 3 3 6 prestacion de servicio y que lo establecido en este nivel es bajo demand:
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Ulnidos logremos mndis

ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y
RECOMENDACIONES

Se debe integrar en la tabla presente en esta seccion, las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, especificadas por cada tema de la evaluacion.

En dicha tabla se debe incluir maximo 3 fortalezas y/o oportunidades, 3 debilidades y/o amenazas, y
3 recomendaciones por tema de la evaluacion.

El formato la tabla, donde se debe responder, es el siguiente:

Tabla 1. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”

Descripcion Referencia Justificacion/Recomendaciones
Fortalezas Pregunta 1 El disefio del PDM cont6 con 3 etapas para su
elaboracién; cada una estima aspectos importantes
de gestion publica y planeacion democrética:
1. Planeacién y diagnostico
2. Disefio y organizacion y
3. Integracion y aprobacion.

Pregunta 2 Para el disefio de los ejes rectores del PDM, fue
considerado los resultados de los foros de consulta
para brindar atencion a las problematicas sociales
detectadas

Oportunidades Pregunta 7 Cada programa municipal del PDM, fue realizado
bajo la MML, por ello, cada uno cuenta con la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR). Los niveles
de la MIR estén integrados en el programa
presupuestario 2024, lo que se considera que la
planeacion y presupuestacion

Debilidades Pregunta 13 No existe un oficio de conocimiento dirigido al
presidente municipal que esté anexado a la carpeta
de evidencias del area responsable

Amenazas Programacion de los EI'H. Ayuntamiento debera considerar los decretos y
siguientes ejercicios reglamentos que emita el Gobierno del Estado para
la actualizacion de la toma de decisiones y que éstas
a su vez incidan en las actividades del programa
presupuestario para asignar recursos a diversos
proyectos que atiendan demandas o contingencias
urgentes, como lo ha sido el Virus Covid-19

Ryuntamiento #12 Col. Centro C.P 75050 Tlachichuca, Puebla.
0 /Ryuntamientollachichuca O 2454515073 @ presidencia@tlachichuca.gob.mx
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CONCLUSIONES

El disefio del Plan de Desarrollo Municipal 2021-2024, fue realizado con base a la participacion de
todas las areas responsables del Ayuntamiento, con la finalidad de integrar planes, programas y
proyectos en beneficio de la poblacién.

El andlisis de gabinete efectuado a la etapa de planeacién, presupuestacion y ejecucién de las
actividades derivadas del Plan de Desarrollo Municipal 2021-2024, estuvieron sustentadas en la
atencion de las principales demandas de la ciudadania y el disefio de politicas publicas para dar
solucion a las problematicas detectadas. La orientacidn que marca el proceso de planeacion para el
ejercicio fiscal 2024 es congruente con las actividades del programa presupuestario, ya que buscan el
mismo fin superior y propésito por tema de atencion y beneficio para la poblacion del municipio.

El cumplimiento de las metas establecidas en el PDM 2021-2024 cuentan con la cualidad de estar
orientadas a dar atencion a aspectos prioritarios y de beneficio a la poblacién, es decir rubros de
bienestar social, obras publicas de urbanizacion, infraestructura basica, educativa, y de salud, asi
como el fortalecimiento de la seguridad publica, deporte, cultura y turismo entre otros, lo que fomenta
bienes y servicios que persiguen un fin en comun: el bienestar social y calidad de vida de la poblacion
segmentado a las necesidades de los grupos poblacionales.

La verificacion de la documental comprobatoria que emiti6 la DCM, permitié evidenciar que el
Ayuntamiento para el ejercicio fiscal 2024 desempefi6 un papel favorable en cuanto a la ejecucion de
proyectos y actividades que repercuten directamente en el cumplimiento del Plan de Desarrollo
Municipal 2021-2024.
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LOGROS Y AVANCES 2024

Eje 1

Tlachichuca segura y en paz.

A través 250 asesorias totalmente gratuitas, se orienta a la poblacién en materia de justicia y gobernacién.
Asi mismo 50 acuerdos fueron suscritos entre particulares para la solucion de controversias y conflictos.

Se giraron 23 actas informativas sobre diversos temas, hechos y problematicas de caracter personal y otras de
interés colectivo.

El acceso a la justicia de mas de 250 familias tlachichuquenses fue garantizado por medio de la canalizacion
oportuna y gratuita ante la fiscalia general del Estado de Puebla y sus érganos dependientes, para dar inicio 0
continuidad a los asuntos y procesos de los cuales son parte.

El sector agrario también es informado y guiado, se documentaron 50 actas de extravio de certificados y titulos
parcelarios para su reposicion ante el Registro Agrario Nacional, con lo que se da certeza juridica a las y los
campesinos sobre sus tierras.

Seguridad Publica

El objetivo de la seguridad publica es proteger a la poblacion, sus bienes y el orden publico, asegurando un
entorno en el que las personas puedan vivir de manera tranquila y segura. Este objetivo se logra a través de la
prevencién de delitos, la intervencion en situaciones de emergencia, la investigacion y persecucion de
actividades delictivas, y la aplicacién de la ley para mantener el orden. Ademas, la seguridad publica busca
fortalecer la confianza de la ciudadania en las instituciones encargadas de su proteccién y promover la
colaboracion comunitaria en pro de un entorno mas seguro.

Se realizaron los tramites correspondientes para el registro de personal al sistema nacional de seguridad
publica, logrando un aumento de 9 al nimero de elementos que cuentan con la acreditacién en el municipio,
con lo que ahora contamos con 31 elementos certificados.

Se han realizado patrullajes permanentes en juntas auxiliares, comunidades, barrios y colonias que integran
este municipio, particularmente en aquellas con mayores indices delictivos, logrando hasta el momento 4380
recorridos lo que significa un incremento del 33% respecto al afio anterior.

Con la finalidad de prevenir e implementar acciones de proximidad social con la ciudadania, se llevé a cabo la
vigilancia estacionaria en las diversas instituciones educativas de la cabecera municipal, localidades y juntas
auxiliares, durante los horarios de ingreso y egreso de clases.

Se llevaron a cabo 34 medidas de proteccion a mujeres victimas del delito, esto como parte de la coordinacion
con autoridades estatales y federales, una estrategia encaminada a fortalecer las acciones de prevencion del
delito y atencion a la violencia de género, con el mismo objetivo fue inaugurada la unidad de atencién inmediata
a las mujeres (UDAIM).

Se atendieron méas de 2190 llamados de emergencia a través de la linea directa de atencion.enda.comandancia
municipal.

Se instalaron camaras de video vigilancia para monitorear los principales accesos a las comunidades de San
Francisco Independencia, Manuel E Avalos, José Ma. Morelos y la Junta Auxiliar de Tepetitlan, asi mismo se
logré la lectura de méas de 120,000 placas de vehiculos que circularon por el municipio.
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Proteccion Civil

La ciudadania debe de contar con la proteccién de las autoridades ante cualquier situaciéon de emergencia, es
por ello que en 36 meses se ha invertido tiempo y recursos en la capacitacion y fortalecimiento de los elementos
de Proteccion Civil, para ello durante el Gltimo afio se realizaron 2,643 acciones estratégicas, entre las que
destacan: Abanderamientos, acordonamientos, inspecciones, apoyos de logistica, supervisiones, control de
incendios, retiros de panales de abejas, recorridos, cobertura ante fendémenos y desastres naturales, incendio
de vehiculos, contencién de fuga de gas, caida de postes.

- En emergencias médicas se han proporcionado:

- 234 traslados en ambulancias de SUMA

- 394 atenciones prehospitalarias

- 177 traslados a peticiones de la ciudadania

- Con un total de 805 acciones en favor de la ciudadania.

Buscando la proteccion de nuestros bosques y en respuesta a la problematica que los aqueja cada afio se
renovo el convenio entre Comision Nacional Forestal y el Ayuntamiento donde se invirtieron $1,150,000 pesos,
manteniendo la Brigada “Gavilanes 7" en la comunidad de San Miguel Zoapan, con 10 elementos, preparados
con equipamiento, herramienta, comunicacién y movilidad, la cual mantuvo una ejecucidn operativa de 8 meses.

En sus acciones mas importantes destacan: Construccion y rehabilitacion de brechas corta fuego, podas bajas,
acordonamiento de material combustible en curvas de nivel y platicas de prevencion.

Es de resaltar el control de 42 incendios forestales, hoy Tlachichuca ocupa el décimo lugar en areas afectadas,
demostrando asi nuestro compromiso con la preservacion de nuestros ecosistemas.

Eje 2
Tlachichuca préspera y en crecimiento.

Obra y servicios publicos municipales

La ejecucion de inversion en obra publica para el ejercicio de este tercer afio de gobierno ascendié a 86
millones, 101mil, 703.98 pesos.

Adoquinamientos

Siguiendo con la ruta de mejoramiento, dignificacién de servicios y mejora en la calidad de vida de los
tlachichuquenses, hemos realizado como nunca obras de adoquinamiento, para mejorar la infraestructura vial
en nuestro municipio. Estas iniciativas tienen un impacto directo contribuyendo significativamente a mejorar la
accesibilidad, la movilidad, facilitando el desplazamiento de vehiculos, peatones y beneficiando a las siguientes
comunidades:

Adoquinamiento de la avenida Emiliano Zapata entre calle 5 de febrero y calle 12 de octubre en la localidad de
Rafael Avila Camacho, en esta obra se intervino un area de 4604.5 m2, con una inversion de 4 millones, 957
mil, 799.34 pesos.

En la calle Michoacén entre Av. Nuevo Le6n y Calzada Oaxaca en la localidad de Oyamecalco El Cajon, se
realizé la construccion de adoquinamiento y muro de contencion, con un area intervenida 1568 M2;.y una
inversién 1 millén, 459 mil, 890.47 pesos.

Construccién de adoquinamiento de la calle Revolucion entre calle 2 norte y 4 norte en la localidad de San José
Llano Grande, area intervenida 1260 M2, inversion 1 millén, 211 mil, 474.64 pesos.
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En la calle principal a cadenamiento 0+000.00 al 0+200.00 de la localidad de Agua Escondida La Jicara, se
construyd el adoquinamiento, sobre un &rea intervenida 1400 M2, y una inversion de 1 millon, 316 mil, 094.45
pesos.

Se construyo el adoquinamiento de la calle Francisco |. Madero, del cadenamiento 0+000 al 0+150 entre calle
José Maria Morelos y calle 5 de mayo en la localidad del puerto nacional, area intervenida 503.51 M2, inversién
581 mil, 332.20 pesos.

Adoquinamiento de la calle Reforma entre calle 16 de septiembre y calle sin nombre en la localidad del Puerto
Nacional, area intervenida 503.51 M2, inversion 581 mil, 332.20 pesos.

Construccién de adoquinamiento de la calle Ignacio a Allende entre camino a Manuel E. Avalos y calle principal
en lalocalidad de Santa Maria el aserradero, con un area intervenida de 592.92 M2, inversién 611 mil,136.62
pesos.

Se realizo el adoquinamiento de la calle sin nombre del cadenamiento 0+000 al 0+248 de la localidad de Paso
Nacional, &rea intervenida 1780.88 M2, inversion 1 millén, 937 mil, 777.27 pesos.

Sobre la calle José Maria Morelos y Pavon, del cadenamiento 0+000 al 0+296.58 en la localidad de Santa Maria
El Aserradero, se realizé el adoquinamiento de un &rea de 296.58 M2, con una inversion 1 millon, 864 mil,185.31
pesos.

En la Avenida Lazaro Cardenas entre calle Benito Juarez y calle sin nombre de la localidad de Guadalupe
Libertad, se adoquino un area de 2,266 M2, inversion 2 millones, 318 mil, 792.14 pesos.

Se realizo la construccion en adoquinamiento de la Av. Hidalgo entre carretera a Morelos y calle real en la
localidad de José maria Morelos, &rea intervenida 3296 M2, inversion 4 millones, 542 mil, 941.06 pesos.
Construccién de adoquinamiento de la calle 2 norte-sur entre calle 2 oriente y 3 oriente de la localidad de San
José Llano Grande, &rea intervenida 2644.5 M2, inversion 2 millones, 359 mil, 983.78 pesos.

Se llevo a cabo el adoquinamiento de la calle principal del cadenamiento 0+000 al 0+322 en la localidad de
Santa Maria El Aserradero, area intervenida 2578.56 M2, inversion 2 millones, 322 mil, 348.81 pesos.
Construccion de adoquinamiento de la calle 4 poniente, entre carretera estatal Tlachichuca-Guadalupe Victoria
y calle sin nombre de la localidad de Santa Cruz La Capilla, area intervenida 3010.29 M2, inversion 3 millones,
729 mil, 454.87 pesos.

Con la infraestructura hidraulica se rehabilitan o se crean nuevas formas de aprovechar el agua potable para
las y los ciudadanos del municipio y que puedan tener acceso al vital liquido en sus hogares.

En este rubro se contemplan drenajes sanitarios, construcciones de agua potable y perforaciones de pozos
profundos.

Perforacion de pozo profundo a 300 metros para agua potable en la cabecera del municipio de Tlachichuca,
con una inversién de 2 millones, 600 mil pesos.

Drenaje sanitario

Construccidn de drenaje sanitario de la calle principal entre calle 21 sur y barranca, en la localidad de San José
La Capilla, area intervenida 307 mts lineales, inversién 518 mil, 520.41 pesos.

Rehabilitacion de la red de drenaje sanitario de la Av. Francisco | Madero entre calle 5 norte -5 sur a calle José
Maria Morelos y de calle JesUs Ortega norte a Av. 5 de mayo en la cabecera municipal, se rehabilitaron 414
mts lineales con una inversion de 655 mil, 253.49 pesos.

Construccion de red de alcantarillado sanitario y campo de oxidacion en la localidad de Oyamecalco El Cajén,
area intervenida 405 Metros Lineales de tuberia corrugada de 10 pulgadas y 2,239:67 M2 de campo de
oxidacion, inversion 1 millén, 475 mil, 181.04 pesos.
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Desazolves

Con el firme propésito de salvaguardar la salud de nuestra comunidad y prevenir posibles focos de infeccién,
atendimos reportes e identificamos inconvenientes en 35 pozos de la red de drenaje y albafales en las
localidades de San Francisco Independencia, Miguel Hidalgo, Santa Rosa, Santa Cecilia, Alamos Tepetitlan y
en la cabecera municipal, paro lo cual se realizd una inversién de 239 mil, 641.52 pesos.

Infraestructura educativa

A través del impulso de la infraestructura educativa, el municipio colabora con el desarrollo de las y los alumnos
de educacién basica de Tlachichuca, desde preescolares hasta secundaria.

Conscientes de que los jévenes son el futuro de nuestra comunidad y merecen una educacién de calidad,
hemos invertido en el mejoramiento de la infraestructura educativa.

Techumbres

La integridad fisica de los alumnos de las diferentes instituciones educativas del municipio ha sido una prioridad
para esta administracion, por ello para protegerlos de las inclemencias del tiempo, durante el presente afio
construimos techumbres en:

Construccién de techado en la plaza civica de la escuela primaria Leona Vicario, en la localidad de San José
La Capilla, en una superficie de 395.25 M2, y una inversién de 781mil, 838.39 pesos.

Construccién de techado en la plaza civica del jardin de nifios Nicolas Ledn, en la localidad de Santa Cruz
Buenavista La Capilla, en una superficie de150 M2 , invirtiendo 399 mil, 895.19 pesos.

Se realizo la techumbre en el jardin de nifios Miguel de Unamuno en la localidad de San Francisco
Independencia, superficie intervenida 252 M2, inversién 507 mil, 331.82 pesos.

Construccidn de techumbre en la escuela telesecundaria Dionisio Diderot en la localidad de San Francisco
Independencia, con una superficie de 364 M2 y una inversién de 728 mil, 880.26 pesos.

Construccién de techado en la plaza civica de la escuela secundaria Nifios Héroes de Chapultepec, en la
localidad de Alamos Tepetitian,  construccion de 325 M2, inversion 687 mil, 549.98 pesos.

Se construy6 un aula tipo regional “C” en el Jardin de Nifios Huemac en la localidad de Alamos Tepetitian,
superficie 48 M2, inversion 813 mil, 657.64 pesos.

Rehabilitacién de la escuela primaria Héroes del 5 de mayo 1862 en la comunidad de Santa Inés Varela La Luz,
superficie intervenida 225.57, inversién 980 mil, 373.97 pesos.

Construccién de comedor 2, regional “C” en la escuela primaria Nicolas Bravo, en la localidad de Manuel E.
Avalos, son una superficie de 96 M2 y una inversion de 1 millon, 685 mil, 841.03 pesos.

Los espacios publicos son fundamentales para promover la cohesion social y la igualdad. Tienen un impacto
positivo en la calidad de vida de las personas, fomentando entornos de recreacién y actividades al aire libre. A
través de la mejora de espacios urbanos estamos acercando por primera vez estos beneficios a nuestras
comunidades.

Construccién de parque publico de la comunidad de Lazaro Cardenas, sobre una superficie de 2015 M2, con
una inversion de 4 millones, 148 mil, 886.91 pesos.

Se construyd el parque publico en la localidad de San Francisco Independencia, en una superficie de 6739.65
M2, con una inversion de 8 millones, 319 mil, 194.45 pesos.

Se logro la rehabilitacion de parque publico 20 de noviembre de la colonia Castulo Guerra, superficie intervenida
2434.32 M2, inversion 1 millon, 761 mil, 635.58 pesos.

También se rehabilito el parque Limon en la cabecera municipal, con una superficie de 5137.2 M2, inversion 1
millén, 067 mil, 382.30 pesos.

Rehabilitacién de cancha de futbol 7 en la cabecera municipal, superficie 2432.5 M2, inversion 1 millon, 275
mil, 357.04 pesos.
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Construccién de la techumbre de la explanada principal de la comunidad de Santa Inés Varela La Luz, sobre
una superficie de 580 M2, con una inversion de 1 millén, 572 mil, 614.13 pesos.

Alumbrado publico

Nuestra responsabilidad con la ciudadania de garantizar el bienestar y la seguridad nos hizo rehabilitar y
construir:

Alumbrado publico en la comunidad de Lazaro Cardenas, se instalaron 25 luminarias, con una inversién de 531
mil, 093.07 pesos.

Se construyé el alumbrado publico de la comunidad de José Maria Morelos, se colocaron 50 piezas, inversién
1 millén, 376 mil, 339.80 pesos.

Construccién de alumbrado publico en la cabecera municipal, se colocaron 84 piezas, con una inversion de 1
millén, 658 mil, 808.49 pesos.

Sobre la carretera Tlachichuca - Alamos Tepetitlan, se instalaron 26 luminarias, invirtiendo 534 mil, 995.36
pesos.

Alumbrado publico de varias calles de la localidad de Guadalupe Libertad, con la colocaciéon de 18 piezas,
invirtiendo 863 mil, 335.64 pesos.

Construccién de alumbrado publico de la calle Francisco Gonzalez entre 6 norte y José Maria Morelos en la
cabecera municipal, se colocaron 28, con una inversion de 460 mil, 100.29pesos.

Concreto Hidraulico
Se rehabilito la av. Francisco I. Madero entre calle 3 Norte y 3 Sur hasta la av. 5 de mayo en la cabecera mpal.
con un total de 4,726.39 M2 y una inversidn de 7 millones, 174 mil, 841.85 pesos.

Pago de servicios

Hemos cumplido con los compromisos para mantener en correcto funcionamiento los servicios de alumbrado
publico ante la CFE, los derechos de explotacion y aprovechamiento de aguas nacionales.

Pago de derechos a Conagua, total 452 mil, 759 pesos

Pago de alumbrado a CFE, total 3 millones, 737 mil, 616 pesos.

Apoyo al campo

Se realiz6 una inversion 6 millones, 421 mil, 053.02 pesos

en el programa “Fertilizando a la Tierra que nos Une”, para la entrega de 550 toneladas de fertilizante a
productoras y productores del municipio.

EJE 3 Tlachichuca incluyente

Salud
Con una poblacién saludable, lograr los objetivos de desarrollo social es méas factible, y en el Ayuntamiento de
Tlachichuca, encabezado por el presidente municipal Giovanni Gonzélez Vieyra se trabaja para este fin.

Por tercer afio consecutivo continuamos con el programa “Mejorando tu salud” donde de manera gratuita
entregamos cada mes insulina glargina y medicamentos beneficiando a mas de 1038.personas.

Como parte de mejorar la economia familiar continuamos el apoyo gratuito de traslados a diferentes Hospitales
de la ciudad de Puebla y de México y ademas de beneficiar a nuestras personas con discapacidad que acuden
a la unidad basica de rehabilitacion con 1,813 traslados.
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Nos ocupamos en la deteccién de las necesidades mas urgentes de nuestra poblacién es por eso que
realizamos 8 jornadas de salud donde se ofrecieron servicios gratuitos de consulta médica, dental, aplicacion
de fltor, extracciones, referencias médicas, entrega de medicamentos y de lentes con armazon, favoreciendo
a 1,181 personas.

Grupos Vulnerables

Durante este tercer afio hemos trabajado con mucho impetu logrando asi llegar con méas apoyos y servicios a
nuestra poblacion mas vulnerable. Mujeres, nifios y nifias, personas con discapacidad, adultos mayores y en
general todas las familias de Tlachichuca que son el motor que nos motiva a mejorar dia a dia.

Hemos trabajado de manera integral y eficiente para brindar la mejor de las atenciones, estamos aqui para ser
esa mano responsable y amiga de quienes mas lo necesitan.

Se impartieron platicas para prevencién en temas de maltrato infantil, equidad de género, acoso escolar,
prevencion de las adicciones, salud bucal, salud reproductiva logrando asi 256 platicas beneficiando a 2,860
nifias, nifios y jovenes de diferentes instituciones.

A través de la coordinacion juridica se realizaron actas de resguardo, convenios de asuntos alimentarios,
asesorias, tramites de juicios al juzgado de lo civil, a favor de 396 personas.

Como parte de los programas alimentarios se han entregado paquetes de productos de despensa para los
desayunadores modalidad fria y caliente beneficiando a mas 12,087 nifias y nifios con méas de 184,682 paquetes
modalidad fria.

Asi mismo se habilito a través de la unidad mévil alimentaria en la escuela Adolfo Lopez Mateos de la comunidad
de Llano Grande el desayunador modalidad caliente donde 154 nifias y nifios se beneficiaron.

Las familias son parte fundamental del municipio, es por eso que a través del programa gratuito de entrega de
despensa se han favorecido a 521 personas.

En busca de prevenir y concientizar a nuestras nifias y nifios se realizaron diferentes actividades en busca de
erradicar la violencia contra las mujeres y nifias, tales como yoga, caminatas, presentacion de obra de teatro,
ademas de jornadas de estilismo, concientizando asi a mas de 1100 alumnos y padres de familia.

Este tercer afio entregamos 321 aparatos ortopédicos de manera gratuita, donde se entregaron sillas de ruedas,
andaderas infantiles y de adulto, auxiliares auditivos, bastones, muletas infantiles y de adulto y lentes con
armazon.

Continuamos con nuestras terapias especializadas y talleres a nifias, nifios y adultos con terapias totalmente
gratuitas de mecanoterapia, electroterapia, termoterapia, terapia psicologica y talleres de lenguaje, con un total
de 12,505 terapias a 1,513 personas.

En pro a la lucha por la inclusion de personas con discapacidad realizamos una feria de actividades donde
concientizamos sobre el amor y el respeto hacia los demas.

Nuestros adultos mayores son el pilar de nuestra sociedad, es por eso que continuamos con el-grupo
gerontolégico “Mis suefios dorados” donde a través de la activacion fisica, manualidades, platicas y festejos
nuestros abuelitos han podido disfrutar, aprender y estrechar nuevos lazos de amistad, beneficiando a 50
adultos mayores del municipio.
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Para poder Autoemplearse y ayudar en la economia de las familias de tlachichuca continuamos con nuestros
talleres gratuitos de estilismo donde se imparte corte y peinado, colorimetria y aplicacion de ufias acrilicas,
favoreciendo a 68 mujeres.

La activacion fisica es para nosotros uno de los motores para una vida saludable por lo que a través de clases
de zumba buscamos fortalecer el cuerpo mediante movimientos de baile, se beneficiaron a 95 mujeres.

Con el convenio realizado con el Instituto de Capacitacion para el trabajo del estado de puebla, pudimos
beneficiar a 45 mujeres que participaron en el taller de corte y confeccién para dama y nifia, globoflexia y postres
navidefios.

EJE 4 Tlachichuca productiva y sustentable

Agricultura y ganaderia

Buscando mitigar el impacto econdmico a los productores agricolas afectados por las condiciones climaticas
adversas que se registraron en sus campos de cultivo, en coordinacion entre la Secretaria de Desarrollo Rural
y el ayuntamiento, a través del programa para atencion de siniestros agroclimaticos por sequia se realizé la
entrega de recursos a 380 productores, con un monto de $1,710,000.00 a través de cheques.

A través del programa "Entrega de Apoyos del programa para la Recuperacién del Campo Poblano" del
Gobierno del Estado, los agricultores recibieron bombas aspersoras, paquetes de herramienta, molinos de
nixtamal, desgranadoras de maiz, desbrozadoras, para el fortalecimiento del sector agrario.

Preocupados en proteger la economia de los agricultores y ahorrarles tiempo se habilito una bodega en la
cabecera municipal para la entrega del programa de fertilizantes para la produccion del Bienestar, por parte de
la secretaria de desarrollo rural, beneficiando a 3,136 productores con un total de 1,800 toneladas de Urea y
DAP.

Con una inversién de 6,421,053.00 pesos para la adquisicion de 600 toneladas de fertilizante urea de excelente
calidad, para el programa municipal "Fertilizando La Tierra Que Nos Une" iniciativa de nuestro presidente, se
beneficiaron de manera gratuita a 2,855 productores, fortaleciendo la produccién agricola e impulsando el
crecimiento econdmico.

Gracias a las gestiones realizadas por esta administracién municipal se sembraron 110 mil plantas en la
comunidad de paso nacional, evento dentro del programa de reforestaciéon 2024, donde se contd con la
presencia de ejidatarios, comisariados de las 24 localidades, la empresa Driscol’s, secretaria del medio
ambiente y personal del ayuntamiento

Desarrollo Urbano

La Direccién de Desarrollo Urbano desempefia un papel esencial en la planificacién y coordinacion del progreso
del municipio, siempre manteniendo un enfoque prioritario en la proteccion del medio ambiente. Su labor se
centra en garantizar que el crecimiento y desarrollo de |a localidad se realice de manera armoniosa y sostenible.

En este sentido se realizaron 405 acciones en las que destacan: alineamientos y numeros oficiales,
segregaciones, usos de suelo, licencias de construccién, ocupacion de via publica, preexistencias de
construccion, actualizaciones de documentos y factibilidad de servicios hidrosanitarios.
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Agua Potable

El suministro del vital liquido entre la poblacion de todo el municipio, siempre ha sido una prioridad para la
presente administracidn, es por ello que se llevaron a cabo las siguientes acciones:

Mantenimiento a los tanques de abastecimiento, reparacidn de fugas en diversas calles, reparacion de lineas
de conduccion, se atendieron a 620 personas para abastecer agua a sus domicilios a través de 422 viajes de
pipa, se realiz6 cloracion en los tanques de almacenamiento.

EJE 5 Tlachichuca eficiente e innovadora

La Secretaria General es el érgano de la administracion publica municipal, encargada de planear, coordinar y
administrar con eficacia la conduccién de la politica interna y externa del municipio, a través de la emision de
constancias y documentos esenciales para los ciudadanos en sus tramites publicos y privados.

Asi mismo se entregaron de manera gratuita las siguientes constancias:

- 329 de Identidad

- 247 de vecindad

- 145 de vecindad para el registro civil

- 118 de vecindad para ejido

- 26 de concubinato

- 20 de residencia

- 21 de dependencia econdmica

- 116 de consentimiento informado

- 21 de ingresos economicos

- 20 de radicacion

- 32 de enajenacion

- 56 de solteria

- 6 actas certificadas

Con un total de 1,157 constancias entregadas
Se llevaron a cabo 29 sesiones de cabildo.

En colaboracion con el gobierno del estado se llevé a cabo la entrega de 150 acciones de calentadores en las
distintas comunidades, asi mismo 80 acciones de estufas ecolégicas para la comunidad de Bella Vista y la junta
Auxiliar de Paso Nacional y 150 acciones de producto lacteo para la cabecera municipal y sus colonias.

Archivo Municipal
También se realizd el refrendo ante el archivo general de la nacién con fecha de vencimiento al 5 de mayo de
2025.

Se llevaron a cabo 6 consultas archivisticas, 4 transferencias al archivo de concentracion, asi como aprobacion
de las herramientas archivisticas ante el AGEP y validacion del programa de cumplimiento 2024.
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Registro Civil

En apoyo a las familias todos los tramites ante el registro civil se realizan de manera gratuita, esta decisién
obedece en aliviar la economia de los tlachichuquenses y garantizar que todos tengan acceso al servicio de
manera oportuna. Durante este ultimo afio de gobierno se han realizado 426 registros de nacimiento, 152 de
defuncién, 1797 extractos, 55 registros de matrimonio y 140 inhumaciones.

Continuando con la tradicion de celebrar bodas comunitarias gratuitas, el pasado 14 de febrero, 28 parejas
tuvieron la oportunidad de unirse en matrimonio. Ademas, se otorgaron 53 solicitudes de registros de
matrimonio, 53 presentaciones matrimoniales, 6 divorcios, 15 reconocimientos de hijos y 73 extractos de
matrimonio.

Contraloria Municipal

Construir un gobierno abierto, que vele por el cumplimiento de los derechos fundamentales de las y los
ciudadanos de Tlachichuca, responsable, transparente, que incentive la participacion ciudadana y lo dote de
legalidad en sus acciones, que sea eficiente y eficaz en las gestiones que realice y este en constante
comunicacion con sus habitantes.

El departamento de Contraloria Municipal realizd durante el periodo del 15 de octubre de 2023 al 25 de
septiembre de 2024, diferentes actividades.

Salud

Apoyamos para hemodidlisis, aparatos ortopédicos, insulina y a la asociacion ceguera, En esta administracion
estamos comprometidos en respaldar y fortalecer las diferentes casas de salud de las comunidades
garantizando un acceso méas amplio y eficiente en la atencién médica.

Educacion

Estamos comprometidos en garantizar un entorno educativo 6ptimo para nuestros estudiantes y profesores,
respondiendo a sus necesidades, por lo que se realizaron las siguientes acciones:

Entrega de mobiliario escolar 40 sillas, 10 mesas, 3 escritorios, 3 sillas y 3 pizarrones para la escuela Manuel
Lobato de Santa Cecilia Tepetitian.

Piso para la escuela Rafael Avila Camacho de la Comunidad de José Maria Morelos.

Instrumentos para la banda de guerra de la Secundaria Gustavo Diaz Ordaz.

Instrumentos para la banda de guerra de la Escuela Nifios Héroes de Chapultepec de Santa Cecilia Tepetitlan.
Instrumentos musicales Secundaria Gustavo Dias Ordaz.

Viaticos para transporte del Colegio de Bachilleres del Estado de Puebla COBAEP 16 y del Bachillerato Digital
188 de Guadalupe Libertad.

Asi mismo, se invirti6 en la mejora de las instalaciones de la escuela Rafael Avila Camacho de la localidad de
José Ma. Morelos.

Deportes

Una de las carreras mas importantes en el estado “la tradicional carrera ciclista” se lleva a cabo en el Ultimo
domingo del mes de julio con la participacion de cientos de competidores de diversas partes del pais.

Se ha dado apoyo financiero a deportistas que han representado a tlachichuca, asi como transporte para
eventos culturales y deportivos.

Se entregaron premiaciones a los ganadores de diversos torneos de futbol, Basquetbol y carreras ciclistas en
las comunidades.
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Usos y Costumbres

Manteniendo vivas nuestras tradiciones y fortaleciendo los lazos comunitarios, se han destinado recursos para
celebrar las festividades patronales, adornos florales, conmemoraciones de fechas significativas y
peregrinaciones en nuestras comunidades y cabecera municipal.

Sistema Municipal DIF Tlachichuca

Durante este tercer afio de trabajo en el DIF municipal hemos trabajado con mucho impetu logrando asi llegar
con mas apoyos Y servicios a nuestra poblacién mas vulnerable. Mujeres, nifios y nifias, personas con
discapacidad, adultos mayores y en general todas las familias de Tlachichuca que son el motor que nos motiva
a mejorar dia a dia. Hemos trabajado de manera integral y eficiente para brindar la mejor de las atenciones,
estamos aqui para ser esa mano responsable y amiga de quienes mas lo necesitan.

Juridico

Ofrecer asesoria legal a las y los tlachichuquenses que lo soliciten, buscando que cuenten con apoyo juridico
de especialistas del derecho de modo accesible, que no presente gastos excesivos y no sea desgastante para
las y los involucrados.

Se realizaron las siguientes acciones:

208 asesorias

113 invitaciones

33 constancias de resguardo

20 constancias de convenio

25 constancias de hechos

18 peticiones para valoracion psicologica

31 platicas a escuelas beneficiando a 800 alumnos
122 respuestas de memorandums a la delegacion
992 busquedas de personas

24 foros del nifio impulsor

120 depdsitos de pensiones alimentarias a menores.

Infancia

Como parte fundamental para la educacién se impartieron platicas para prevencién en temas demaltrato infantil,
equidad de género, acoso escolar, prevencién de las adicciones, salud bucal, salud reproductiva logrando asi
256 platicas beneficiando a 2,860 nifias, nifios y jovenes de diferentes instituciones.

A través de la coordinacion juridica se realizaron actas de resguardo, convenios de asuntos alimentarios,
asesorias, tramites de juicios al juzgado de lo civil, a favor de 396 personas.

Como parte de los programas alimentarios del Dif Estatal se han entregado paquetes de productos de despensa
para los desayunadores modalidad fria y caliente beneficiando a mas 12,087 nifias y nifios con mas de 184,682
paquetes modalidad fria.

Para prevenir accidentes y mejorar la nutricion de nuestros nifias y nifios se realizé un taller de prevencion y de
cocina para los comités de los 16 desayunadores de nuestro municipio, participando mas de 96 personas.

En busca de brindar mejores herramientas para nuestras nifias y nifios se realizaron cursos de verano donde
pudieron aprender inglés, zumba, medio ambiente, inteligencia emocional, pifiatas tradicionales y
manualidades. También se realizaron cursos de regularizacién de primaria y futbol favoreciendo a 142
pequefos del municipio.
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Como parte de prevenir y concientizar a nuestras nifias y nifios se realizaron diferentes actividades en busca
de erradicar la violencia contra las mujeres y nifias, tales como yoga, caminatas, presentacién de obra de teatro,
ademas de jornadas de estilismo, concientizando asi a mas de 1100 alumnos y padres de familia.

Nuestras nifias y nifios son el corazon del DIF por eso se habilito a través de la unidad mévil alimentaria en la
escuela Adolfo Lopez Mateos de la comunidad de Llano Grande el desayunador modalidad caliente donde 154
nifias y nifios se beneficiaron.

Familia
Para el DIF la familia es parte fundamental del municipio, es por eso que a través del programa gratuito de
entrega de despensa se han favorecido a 521 personas.

Por tercer afio consecutivo continuamos con el programa “Mejorando tu salud” donde de manera gratuita
entregamos cada mes insulina glargina y medicamentos beneficiando a mas de 1038 personas.

Como parte de mejorar la economia familiar continuamos el apoyo gratuito de traslados a diferentes Hospitales
de la ciudad de Puebla y de México y ademas de beneficiar a nuestras personas con discapacidad que acuden
a la unidad basica de rehabilitacion con 1,813 traslados.

En el DIF municipal nos ocupamos en la deteccion de las necesidades més urgentes de nuestra poblacion es
por eso que realizamos 8 jornadas de salud donde se ofrecieron servicios gratuitos de consulta médica, dental,
aplicacién de flor, extracciones, referencias médicas, entrega de medicamentos y de lentes con armazén,
favoreciendo a 1,181 personas.

A través del DIF Estatal se realizé la inscripcion y entrega de despensas de los programas alimentarios
beneficiando a 2,650 personas, entregando 876 despensas.

Con la apertura del programa “Apoyando tu gran labor” se hizo entrega de 1,071 despensas a madres solteras
de manera gratuita.

Personas con Discapacidad

Este tercer afio entregamos 321 aparatos ortopédicos de manera gratuita, donde se entregaron sillas de ruedas,
andaderas infantiles y de adulto, auxiliares auditivos, bastones, muletas infantiles y de adulto y lentes con
armazon.

Continuamos con nuestras terapias especializadas y talleres a nifias, nifios y adultos con terapias totalmente
gratuitas de mecanoterapia, electroterapia, termoterapia, terapia psicolégica y talleres de lenguaje, con un total
de 12,505 terapias a 1,513 personas.

En pro a la lucha por la inclusion de personas con discapacidad realizamos una feria de actividades donde
concientizamos sobre el amor y el respeto hacia los demas.
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Para poder Autoemplearse y ayudar en la economia de las familias de tlachichuca continuamos con nuestros
talleres gratuitos de estilismo donde se imparte corte y peinado, colorimetria y aplicacion de ufias acrilicas,
favoreciendo a 68 mujeres.

La activacion fisica es para nosotros uno de los motores para una vida saludable por lo que a través de clases
de zumba buscamos fortalecer el cuerpo mediante movimientos de baile, se beneficiaron a 95 mujeres.

Con el convenio realizado con el Instituto de Capacitacion para el trabajo del estado de puebla, pudimos
beneficiar a 45 mujeres que participaron en el taller de corte y confeccion para dama y nifia, globoflexia y postres
navidefios.

Nuestros adultos mayores son el pilar de nuestra sociedad, es por eso que continuamos con el grupo
gerontoldgico “Mis suefios dorados” donde a través de la activacion fisica, manualidades, platicas y festejos
nuestros abuelitos han podido disfrutar, aprender y estrechar nuevos lazos de amistad, beneficiando a 50
adultos mayores del municipio.

De esta forma fue como los reyes del hogar festejaron con bailables, regalos y disfrutaron de diferentes eventos
como el dia del abuelo, mafianita mexicana, dia del nifio y posada navidefia, pasando tardes inolvidables.

Ayuntamiento #12 Col. Centro C.P 75050 Tlachichuca, Puebla.
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